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Pilotski projekt e-vloge za obcine

> NAMEN: pokazati VSEM obc¢inam nacin kako lahko skupaj zmagamo v dobro drzav
> ZAKAJ: Pobuda s strani PRIMS in PIA, ki so zainteresirani svojim obcinam ponuditi n

> Sodelujoci v pilotskem projetku:
> Portal eUprava
> Portal SPOT
» PIAd.o.o. - ODOS
> PRIMS d.o.o0. - MojaObcina.si
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REPUBLIKA SLOVENIJA
A

eUPRAV,

Vsebine v  Zelim

Moja eUprava

Za uporabo spletnih storitev eUprave

| [ Evprava | Magnolia 3
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npr. zelim se poro€iti, Stipendija, osebna izkaznica

ustvarite svoj up|
digitalno potrdilo ali mobilno identiteto

smsPASS.

> Preberite vet

iski racun. Poti

JAVITE SE

AKTUALNO Dvig velikosti datotek pri elektronski oddaji viog

e Q fskanje

Dostopnost PRIJAVA

{

Darovanje organov

Za casa zivljenja se lahko opredelite
v zvezi z darovanjem svojih ..

Najpogostejse aktivnosti

» Otro3ki dodatek

> Prijava, odjava zacasnega
prebivalisca

» Potrdila iz kazenskih evidenc

2019

Spostovani uporabniki, Zelimo vam
uspesno in zadovoljno novo leto.

Druzina, otroci,

zakonska zveza

Kje lahko sklenem zakonsko
zvezo, kaksne so pravice
zunajzakonskih partnerjev, kako
pridobim rojstni list ...

Delo in upokojitev

Kako sklenem delovno razmerje,
kak3ne pravice imam kot
brezposelna oseba, kako lahko
pridobim pokojnino ...

REPUBLIKA SLOVENIJA

Osebni dokumenti,

potrdila, selitev

Kdaj moram zamenjati osebno
izkaznico ali potni list, kaj je
digitalno potrdilo in kako ga
lahko pridobim ...

Sociala, zdravje, smrt
Kako se vkljucim v zdravstveno
zavarovanje, pridobim denarno
socialno pomog, uveljavljam
pogrebnino ...

MINISTRSTVO ZA JAVNO UPRAVO

IzobraZevanje, kultura
Kako vpisem otroka v osnovno
Solo, kje se vpisem v srednjo
Solo, gimnazijo ter visoko in visjo
Solo ...

Nepremicnine in okolje
Kje pridobim gradbeno
dovoljenje, kdaj sem upravicen
do neprofitnega stanovanja,
kako uredim meje parcele ...

Upraga

s =
jem; avtor:'Franci Ferjan;www:sloven

eUprava

PRAL, | Mimstst., | 4> + v = O

*B8 ¥ &0

st

prilagodljivost
dostopnost

informacije o postopkih
e-storitve

vpogled v lastne osebne
podatke

obvescanje

vpogled v javne evidence
izpitni termini
prireditve in shodi
oglasna deska
vodici
eDemokracija

SLOVENSKA
POSLOVNA
TOCKA



Portal SPOT, Slovenska poslovna tocka

SLOVENSKA
SP O T | rpostovna
TOCKA

Razmisljam Zacenjam Poslujem Zapiram

Portal e-VEM postaja del sistema in znamke

E-postopki

Registracija enostavne eno-osebne d.o.o.

[z ]
Registracija samostojnega podjetnika (s.p.)
=n

Vloga za pridobitev potrdila Al

B Vet E-postopkov

Podrocja

Davki in prispevki Zaposlovanje

Vpis v =gt - DDV - Day Pogodba o zaposlitvi + Avtorska pogodbs
cchodtsp hoseb - Davek od dohodks - Po dj mna pog odba - Socialna zavarovanja
dejavnosti - P ispevki za socialno vamost - Varnost in zdravje pri delu - Kadrovski

vmesnik

Dovoljenja in pogoji Poslovne oblike

Obrt « Gradbenistvo - Gostinstvo, turizem in Samostojni podjetnik  « Druzba z omejenc
nastanitve - Kmetijstvo - Promet in logistika odgovornostio - DelniSka druzba - PodruZnica
- Pravosodje in varovanje - Trgovina . Zavod - Socislno podjetie - Zadruga

REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO ZA JAVNO UPRAVO

@VEM, ...

Moj e-VEM

EVROPSKA UNDJA
xxxxxxxxxxxxxxx
AAAAAAAAAAAAAA

Prijavite se v sistem

Sistem e-VEM vam omogoda, da dolodene
pcstopke izvedete elektronsko. V sistem se

prijsvite s kvslificiranim cl-;]lalmm
potrdilom. Za podp anje in oddsjo viog
mora vas brskalnik imeti nsmeééena

podpisno komponento.

Prijava Prijava SI-PASS KU

> Sistem SPOT in tocke SPOT

> Spletni vmesniki

« Kadrovski vmesnik (eHRS)
*Vmesnik za nadomestila (eNDM)

Poslovni koledar

UArawa

 e-VEM =SPOT
« osrednji drzavni portal za poslovne subjekte

» informacije o pogojih za vstop na trg in
poslovanje

» elektronske storitve
» ustanovitev in registracija podjetja
« oddaja davcnih podatkov
» objava prostega delovnega mesta
» prijava v obvezna socialna zavarovanja
» pridobitev potrdila A1 za napotene delavce
» obrtno dovoljenje
« dovoljenja na podrocCju zaposlovanja t

» vec kot 2 MIO oddanih vlog v letu 20

52O
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Kratka predstavitev
sodelujocCih
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Gradimo najvecjo lokalno skupnost




ﬁ N 'é' %) PRIJAVA & REGISTRACWA

“‘\MojaOb(:inasiO v| Trzié

AKTUALNO NOVICE DOGODKI RAZPISI IMENIK ZAPOSLITEV

OBCINSKE

Na Ob¢ini Trzi¢ se dogaja:
Priprave na »Vu¢ u vodog,
objavljen je javni poziv za
sofinanciranje projektov

Objavijeno: en dan nazaj

Cestitke Zanu Kosirju za

> Zivljenjski ritem ob¢anov vse bolj zbuja potrebo po dostopnosti ob¢in 24 ur na dan.

» Partnerske obcine zelijo svojim ob¢anom nuditi tudi e-vloge na nacin, da je oddaja

vlog enostavna.

OSTALO / NESRECE V PROMETU

EDAURNDE

Nesrece v cestnem prometu
17.2.2019 17:16

19 Predavanje
HOMEOPATIJA:
PODOBNO SE

RIS Dolina

LOKALNE NOVICE

KULTURA A ’ N OBCINSKE

Objavljeno: 4 dni nazaj

vUC U VODO 2019 -

Objavljeno: 4 dni nazaj

O Trzi€u v oddaji Servus,

» Obcine si Zzelijo zanesljivo resitev.

» Obcine si Zzelijo razbremeniti glavno pisarno s tem, da bi se povecala elektronska
oddaja vlog in bi delo potekalo po bolj predvidljivem ritmu.

DANES JUTRI
2O-15C | 2Gy.ec
) -£°C e -£°C

Q

LOKALNE SKUPNOSTI

Objavljeno: 4 dni nazaj

Sestal se je Svet

|

- MojaObgtina.si "\' Matiai  Domov Iskanje prijateljev

SKUPA] UDKRIVAMO l[I’OI[ ) OV[NU[

Gradimo najvetjo
lokalno skupnost

SLIKO SLOVEN ] A“KQPUSUSNA
IREDNISTVO@MOJAQBCINA ST

MojaOb¢ina.si . |
@Mojaobcina.si -
0 y ¥ v
A ooraatTa Sevutkunt 13 RoR-nces
pamov MOIAOBUNA RERLJOM0BEING A FACEBOOK NAS SPREMLIA E VEC KOT 77,000 05t
Vizitka == e
Fotografije 1k VSeCkano v | X\ Sledi = Delizdrugimi = -+ Prijavi se @ Poslji sporotilo
Instagram
Ve #' Ustvari objavo Skupnost PrikaZivse
ei
: 2% Povabi prijatelje k vEeckanju te strani
Twitter w Napisi objavo .
2 © e Toje viectoliko osebam: 83.928
Zapiski >
? A\ Temu sledi 81.324 oseb
RhEve @ Fotografijaivi... X Omaciprijat.. @) Objavilokacio - 2L Tojevied osebi Anie Skerjanec in 20 drugim
Skupnost prijateljem.
Igralni avtomat Fotografije
Info and Ads : Veé O Prikazi vse

@ Posiji sporotilo

@ wwwmojaobeinasi

M Qnlatnn mactn 73 nauiea in me

e

AKTUALNO

POPOLNA ZAPORA CESTE V SEBENJAH

HITRE POVEZAVE

MOBILNA APLIKACLJA EDAVKI

@ Davki -

AKTUALNI RAZPISH IN JAVNE
RAZGRNITVE uveliaviiate

=




Pridruzene obcine

92 obdin

10.822 avtorjev
100 lokalnih urednikoy
Integrirane eVloge preko |

drzavnih portalov

Gradimo najvecjo lokalno skupnost
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ODOS - PIA d.o.o0.

PIA informacijski sistemi in
storitve, d. 0. .

Uporablja 62 obcin v Sloveniji in najvecja obci
BiH - Sarajevo Novi Grad in veliko drugih javnih i
zasebnih organizacij

ODOS je certificiran pri Arhivu RS

Modul Upravno poslovanje podpira vse zahteve
ZUP in UUP

Omogoca popolno digitalizacijo poslovanja
Poenostavi delo, prihrani ¢as, zmanjsa moznost
napak

Omogoca avtomatizacijo dela

Integriran s financnimi aplikacijami, GISi in drugimi

Povezava na certificirano eHrambo
Vzorcna notranja pravila za uporabnike ODOS - z
aplikacijo za enostavno personalizacijo
Pomembna je poprodajna aktivnost, zato je na
voljo azurna in prijazna sluzba podpore
Brezplacni dogodki (delavnice, konferenca)

WWW. pia.si
www.0dos.Si

prodaja@pia.si



http://www.pia.si/
http://www.odos.si/

Trzni delezi dokumentnih sistemov - obcCine

VOPI DRUGI

s  WWW.pia.si
e  www.odos.si
« prodaja@pia.si

Tl' PIA informacijski sistemi in
€) storitve, d. 0. .

\

ODOS najvecji (skoraj 30%) trzni delez
Certificiran ze vrsto let

Akcija ,PRIPOROCILO“ - nagradimo tiste, ki nas
priporocijo in pripeljejo novo stranko

Konkurencne prednosti ODOSA:

« Najvec funkcionalnosti, prilagoditev novi UUP

* Moznost ,hitrega knjizenja“ poenostavi delo

« Ob zamenjavi uvozimo vse zadeve in dokumentne
iz predhodnih sistemov

« Integracije z drugimi sistemi, portali,...

« Uvoz klasifikacijskega nacrta

« Uvoz signirnega nacrta, sistem se prilagodi poslovnim
pravilom organizacije

« Skrb za stranke tudi po nakupu (spremljevalne storit
podpora, brezplacni dogodki, svetovanje)

« BREZPLACNA DODATNA FUNKCIONALNOST -
eVlogami preko eUprava in SPOT, je ze izved



http://www.pia.si/
http://www.odos.si/

vV v v Vv Vv

Podlaga za izvedbo pilotskega projekta

analiza potreb trga:
» narasca stevilo prebivalcev, ki zelijo in znajo uporabljati ePoti (trend rasti)
» velik pritisk obcin k uvedbi e-vlog
» prebivalstvo Ze pozna in uporablja storitve drzavnih portalov

raziskava interesa ponudnikov DMS na obcinah

analiza vlog po obcinah

GDPR in nova UUP

vecja povezanost med drzavo in lokalnimi skupnostmi

ponuditi obCinam in obcanom storitve portalov eUprava in SPOT za storitve obcin

SLOVENSKA . . .® 5 DDDS
POSLOVNA MOlaODC|na.S| SISTEM ZA UPRAVLJANJE

TOCKA DOKUMENTOV IN PROCESOV

Cyprava  se O T




Analiza stevila
vlog po obcinah - PRIMS

Fuprava  se ()| R mojpobeinasi’ &0 HNODO

TTTTT




Stevilo vlog letno

vzorec 14 obcin v letih 2017 in 2018
vrednosti preracunane na st. prebivalcev
med 2017 in 2018 ni velikih razlik

cca. 133 vlog letno / 1.000 ljudi

cca. 266k vlog letno za celo Slovenijo oz. 13 % populacije

vV v v v VvV Y

vrednosti drasticno variirajo po posameznih obcinah

Velenje 61
Piran 118
Medvode 283

SLOVENSKA N - @ ,‘5 DDDS
POSLOVNA MOlaObC|n3.3| SISTEM ZA UPRAVLJANJE

TOCKA DOKUMENTOV IN PROCESOV

Slyprava s POT




Delezi posameznih vlog

Delezi variirajo po obcinah:

>

v Medvodah 3x vec
novorojencev

v Zalcu 3x veé
lokacijskih informacij

v Piranu 2x vec
odpiralnih casov

v Brezicah 10x manj
odpiralnih casov

“uprava  se()T|

57 / 1000 ljudi
(cca. 50-50 s.p./d.o.0.)

Namenska raba
zemljisca -
lokacijska
informacija
43%

Ostalo
30%

Obratovalni cas
3%

Novorojenci
8%
Komunalni

prispevek
16%

SLOVENSKA N - @ ,‘5 DDDS
POSLOVNA MOlaObC|n3.3| SISTEM ZA UPRAVLJANJE

TOCKA DOKUMENTOV IN PROCESOV




Potek pilotske izvedbe

» pridobitev pilotskih obcin
» dolocitev testnih vlog za vsak portal:
» eUprava - obc¢ina Oplotnica

» vloga za pomoc ob rojstvu otroka (brez takse)
» vloga za lokacijsko informacijo (taksa)
» SPOT - obcina Trzic
» vloga za obratovalni Cas (taksa)
» operativna izvedba e-vlog in prenosa v DMS (prikaz)

» testiranje e-placil

ia0bcinasi’. v ODOS
MojaObcCinasi S
v

TOCKA DOKUMENTOV IN PROCESO!

Slyprava s POT




Prakticni prikaz delovanja

& eUPRAVA KARMEN MARIJA GOLOB

ELEKTRONSKA ODDAJA VLOGE
VLOGA ZA POMOC PRI ROJSTVU OTROKA

° 273V V. Ve E-IDENTITETA

IZPOLNITE VLOGO

Podatki o vlagatelju
N

IME
KARMEN MARIJA

PRIIMEK
GOLOBIC

EMSO

DAVCNA STEVILKA

IMETNIK
KARMEN MARIJA GOLOBIC

IZDAJATELJ
SIGEN-CA

Stalno prebivalisce

Naslov ni naveden.

PODATKI O OSEBNEM RACUNU VLAGATELJA/ICE

npr. SI56 0100 0000 0100 444

Podatki o otroku

PRIIMEK:

IME:

POTREBUJETE POMOC?
Poklicite 080 2002

(pon. do pet. 8:00 - 22:00)
ali posljite vprasanje na

ekc@gov.si.

obcan se elektronsko identificira
(digitalno potrdilo, storitev sms-
PASS)

obcan izpolni e-vlogo na portalu
eUprava, ki ga vodi skozi
postopek

podatki se ¢rpajo iz uradnih
registrov in evidenc podatkov

e-vloga se elektronsko podpise,
zaledni sistem pa jo preko
spletne storitve prevzame in
vrne status oddane vloge, ki ga
lahko drzavljan spremlja v
modulu Moja eUprava



Prakticni prikaz delovanja

@ REPUBLIKA Joiefa Anusi¢ [
-4

>/ SLOVENIJA Slov siness v a

JEP - Jedro Elektronskih Postopkov .
Namizje

Prijava obratovalnega ¢asa gostinskega obrata » podjetnik izpolni e-vlogo na
(kmetije) portalu SPOT
vas napredek » e-vloga se elektronsko
Vloga za prijavo obratovalnega ¢asa podpise, portal pa jo preko
gostinskega obrata (kmetije) 1§ 'griéjkllp,"c? spletnih stor!tev posreduje
4. Oddaja vioge zalednemu sistemu

S. Zakljuéeno
Skrij korake

Osnovni podatki o gostinskem obratu (kmetiji), ki prijavlja obratovalni
cas

Pristojni organ

Vrsta obrata
oBtima

v TRZIC

Naziv gostinskega obrata
Carllo's caffe

Naslov (postna Stevilka, naselje, ulica, hisna Stevilka): Obgina Triic
8250 BrezZice, BrezZice, PleterSnikova ulica, 4a

Trg svobode 18
4290 Trzic

Podatki o maticnem podjetju =
Slovenija



Prakti¢ni prikaz delovanja

| povezave takse prilage |

kratka vsebina Vloga za pomo€ pri rojstvu otroka
stopnja tajnosti  brez omejitve

na zahteva stranke/skraj$ani ugotovitveni postopek (S)

zadeva 1214-0005/2019 subjekt Karmen Marija Golobit 2 @&
datum vioge 20.02.2019
rok hrambe  f

datum zapadlosti  22.03.2019

status Prevzem

eUprava 1357506000-02552-20190220-000001

1-lod1l &t zapisov 20 v

i v zadevi » pr

tip dokumenta Evidentirano datum dokumenta velikost

11592k (A& =~

zap. §t.. ime

., ®

Vloga_za_pomoc_pri_rojstvu_otroka.pdf

subjekt avtor

Karmen Marija Golobi¢ MIU - eUprava vhodna posta 20.02.2019

ime subjekt avtor klas. Evidentirano datum dokumenta velikost tip dokumenta
@ VlogaPodatki.xmi Karmen Marija Golobig MIU - eUprava 20.02.2019 11:20 3,20 KB vhodni dokument @ =-
N E B izvorivexcel (1) @ TiEnra- e
takse v zadevi
ime subjekt cena datum tip
ni zapisov
0 (ni zapisov)
1214-0005
Q@ 50 Peter Obtasni Referent 20.02.19 11:20 NEPREVZETO @
Q upravni postopek a
E_h tip postopka na zahtevo stranke/skrajfani ugotovitveni postopek (s) Q¥
@ zapadlost 30 dni v | datum zapadlosti |22.03.2013 [§ *
- ritozba
2 ’

>

Elektronsko podpisna
vloga, oddana v obeh
portalih se samodejno
Zzajame v zaledni sistem
(ODOS ali drugi, ki se
bodo povezali), v
strukturirani obliki,

V zalednem sistemu se
dogaja vse avtomaticno,
vsi podatki e-vloge se
samodejno prenesejo v
zaledni obcinski sistem
(npr. ODOS)

ODOS vlogo zajame,
kreira zadevo, vlogo
klasificira in signira
avtomaticno po pred-
nastavljenem toku, glede
na pravila v obcini




Prakti¢ni prikaz delovanja

zadeva 3210-0001/2019
datum vloge 20.02.2019

rok hrambe

datum zapadlosti 22.03.2019

subjekt JoZefa Anusic / 1000 Ljubljana © @ | povezave | takse| priloge |
kratka vsehina Vloga za prijavo obratovalnega casa gostinskega obrata

stopnja tajnosti  brez omejitve

na zahtevo stranke/skrajsani ugotovitveni postopek (S)

status Prevzem

SPOT 5883547000/03-959-1-44/2019

i v zadevi » pr 1-1od1l &t. zapisov 20 ¥
zap. 5t..  ime subjekt avtor tip dokumenta Evidentirano datum dokumenta velikost
4 obrazec 5883547000 03999 jos0p, anugic MU - SPOT vhodna pofta  20.02.2019 12237k (A& =~
1-44_2019.pdf
ime subjekt avtor klas. Evidentirano datum dokumenta velikost tip dokumenta
@ OIIPRO0D0D0S6.obrazec_5883547000_03-999-1-44_2019.xml JoZefa Anugic MU - SPOT 20.02.2019 21:04 15,80 KB vhodni dokument @E‘
OIIPRO00D097.vplacilo_5883547000_03-999-1-44_2019.pdf JoZefa Anusié MIU - SPOT 20.02.2019 21:04 174,54 KB vhodni dokument @ =~
g |ﬁizvozivexce| (1) |e e A i1y
takse v zadevi 5t zapisov 20 ¥
imet subjekt cena datum tip
Taksa JoZefa Anusi¢ 18,10 EUR 20.02.2019 kartica
prikazano 1 - 10d 1
3210-0001 I:_h. ]
/2019 = @ 0 obcina 20.02.19 21:04 NEPREVZETO @
Q Opombe zadeve

St
e,

°° 20.02.2019 21:04

< Obdelava pred redevanjem, ko se odlocas ali bog prevzel zadevo v reSevanje I

upravni postopek

tip postopka

zapadlost

pritoZba

na zahtevo stranke/skrajSani ugotovitveni postopek (5) a

30 dni  datum zapadlosti 22.03.2019

Referent dobi vlogo v resevanije
v nekaj minutah po oddaji v
posamicnem portalu

DMS (ODOS) in portala eUprava
in SPOT si izmenjujejo podatek
o statusu vloge (sprejeta, v
resevanju, resena, zavrnjena,
Zavrzena)

Obcan lahko na portalu
spremlja status vloge

Ko je vloga resena, obcan vidi
to v svojem profilu na portalu
in mu je dokument tudi vrocen
v portal (razen po ZUP -
portala eVrocanja po ZUP se ne
podpirata)

eVrocanje po ZUP je
funkcionalnost, ki jo bosta o
portala razvila predvidoma v
letu 2019.



Kaj je potrebno za uspesnost projekta?

vsebinska in pravna pravilnost e-vlog (Lex Localis)
standardizacija enotnih e-vlog za obcine

upravljanje e-vlog za obcine

podpora MJU, Sluzbe za lokalno samoupravo in zdruzenj
integracija bo mogoca v vse DMS, ki jih obcine uporabljajo

vV v vV v VY

promocija storitve, ki bo pomenila:
» poenostavitev postopkov za obcane in obcine

» obcan posluje z drzavo in lokalno samoupravo na enoten nacin, ceneje, od
doma ali kjerkoli

» razbremenitev obcCin, zmanjsanje napak, hitrejse resevanje vlog
» Za obcine je storitev na obeh portalih brezplacna
» brezplacno za uporabnike ODOSa in Mojaobcina.si

SLOVENSKA N - @ ;'_f DDDS
POSLOVNA MOlaObC|n3.5| SISTEM ZA UPRAVLJANJE

TOCKA DOKUMENTOV IN PROCESOV

Clyprava se O T
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Skupaj za boljse
storitve lokalne ?
samouprave
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DOKUMENTOV IN PROCESOV
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Lprana sP(OT|rne

PIAd.o.o0. organizira

16.5.2019 v Zalcu, 11. ODOS konferenco,
na kateri bomo poleg drugih aktualnih tem,
predstavili povezavo portalov
eUprava in SPOT z dokumentnimi sistemi,
sirsemu avditorju obcin.

VABLJENI!

'\MojaObéina.sf




